Tipo de documento: Anexo

Cédigo: RE-SIG-AN-001

Refri POLITICA DEL SIG

Aprobacion: 20/03/2025

Version: 01

Pagina: 1 de 1

REFRIAIRE S.A.C. es una empresa peruana especializada en instalacion, mantenimiento y

reparacion de sistemas de aire acondicionado; brindando a nuestros clientes un servicio de alta

calidad e innovacion, con soluciones técnicas que permitan el crecimiento de sus negocios. Asimismo,

de acuerdo a nuestros estandares de gestidn, incluyendo el desarrollo sostenible, la Alta Direccion se

compromete con:

Brindar un servicio enfocado en la Satisfaccion del cliente, a través de la entrega de servicios
y productos de calidad, en los tiempos propuestos.

Contar con personal competente y proveedores calificados que ayuden a cumplir con los
requisitos del cliente.

Adoptar medidas destinadas a gestionar condiciones de trabajo seguras y saludables, con
objeto de eliminar los peligros y reducir los riesgos, asi como prevenir dafos y/o los
deterioros de salud que pudieran sufrir los empleados, visitantes o cualquier otra persona con
acceso a nuestros lugares de trabajo.

Cumplir con todos los requisitos legales y otros requisitos que sean aplicables a las
actividades de la empresa.

Prevenir la contaminacion ambiental como producto de nuestras actividades, en todos los
aspectos del alcance de trabajo y procesos relacionados.

Comunicar, consultar y fomentar la participacion activa de los trabajadores en el Sistema
Integrado de Gestion.

Asegurar la eficacia y mejora continua del Sistema de Gestion de Calidad, Medio Ambiente y

Seguridad y Salud en el Trabajo, para la mejora del desemperio del SIG.

La Politica del SIG se comunica a todas las personas que trabajen para la organizaciéon o en nombre

de ella y esta a disposicién del publico que la solicite.
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